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1.0 Réamhréaan gcod cleachtais

Anseo i gComhairle Cathrach Bhaile Atha Cliath déanaimid timpeallacht chuim-
sitheach oibre a chothabhail agus a chur chun cinn ionas go mbraithfidh ar bhfos-
taithe, biodh siad faoi mhichumas né na biodh, go bhfuil meas againn orthu agus
go gcaithimid go cothrom leo.

Taispeanann an taighde gur mar dhaoine fasta a fhagtar ceathrar as gach cuigear
faoi mhichumas.

Is Cod Cleachtais é ‘Obair gan bhac’ ata deartha go ciramach againn le bheith
ina hais Usaideach do na fostaithe uile, lena n-airitear bainisteoiri sinsearacha.
Cuireann sé leis an dul chun cinn suntasach atd déanta againn chuntacu

le fostaithe faoi mhichumas. Ta cur sios ann chomh maith ar na prdisis ata curtha i
bhfeidhm againn chun freastal ar riachtanais éagsula ar bhfostaithe.

Ta tiomantais na heagraiochta seo i leith gach duine dinn sa Chéd Cleachtais seo.
Ta suil agam go gcuirfidh an t-eolas ata sa doiciméad seo leis an mbealach ina
mbimid i mbun caidrimh lenar gcomhghleacaithe oibre go laethuil.

Is mian liom aitheantas a thabhairt do na daoine sin go |éir a thug ciinamh duinn
chun an Céd Cleachtais leasaithe seo a chur i dtoll a chéile. Cuireadh ‘Obair gan
bhac’ le chéile ar bhonn comhphairtiochta agus baineadh an-tairbhe as an ionchur
a bhi ag na fostaithe, ag na ceardchumainn agus ag an mbainistiocht chomh maith
leis an saineolas agus an taithi a bhi ag an sarghrupa fécais. Ba mhaith liom
buiochas a ghabhail leis na daoine sin a bhi bainteach leis an tionscadal as an am
agus na hacmhainni a chaith siad leis.

Combhlionann an C6d Cleachtais seo iad seo a leanas:
* Na hAchtanna um Chomhionannas Fostaiochta 1998 - 2008;
* Na hAchtanna um Stadas Comhionann 2000-2008;
« An tAcht um Shabhailteacht, Slainte agus Leas ag an Obair 200; agus
« An tAcht um Michumas 200.5

) Q\«L

Mary Pyne
Ceannasai Acmhainni Daonna
agus Seirbhisi Corparaide
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2.0 Forbairt earcaiochta agus garime
2.1 Earcaiocht

Ta beartas oscailte follasach earcaiochta i bhfeidhm i gComhairle Cathrach Bhaile
Atha Cliath a bhaineann leis na daoine sin atd né nach bhfuil faoi mhichumas.

Earcaimid daoine:

+ ag a bhfuil na cailiochtai ata riachtanach don phost; agus

+ a bhfuil ar a gcumas feidhmeanna larnacha an phoist a chomhlionadh.

larraimid ar iarratasoiri, sna foirmeacha iarratais uile do phoist, an measann
siad go bhfuil siad faoi mhichumas. larraimid orthu freisin mas ga aon choiriocht
réasunach a chur ar fail déibh ionas go mbeidh ar a gcumas pairt a ghlacadh sa
phroiseas roghnuchain agus agallaimh.

Cuirtear oilitint ar bhaill ar mbord agallaimh i gcdrsai michumais agus i bhfeasacht
chomhionannais.

Déanaimid cinnte go gcasann aon iarratasoir ar éirigh leis n6 Iéi post a fhail linne,
agus ata faoi mhichumas, leis an Oifigeach do Chomhionannas agus Oifigeach
Idirchaidrimh do Dhaoine faoi Mhichumas chun aghaidh a thabhairt ar Gdair
imni ar bith a d'fhéadfadh a bheith aige n6 aici faoina cheapachan né faoina
ceapachan nua.

D'éirigh go maith leis seo roimhe seo chun cinntid go mbeadh aon tacai n6 aon
chinedlacha eile de chdiriocht réastnach i bhfeidhm sula dtosédh an fostai nua
ar an obair.

Fagann sé sin go measann ar bhfostaithe nua go bhfuil tacaiocht ar fail déibh agus
go bhfuil meas orthu.

Casann an tOifigeach do Chomhionannas/Qifigeach Idirchaidrimh do Dhaoine
faoi Mhichumas le gach fostai nua ceaptha ata faoi mhichumas agus lena
bhainisteoir le athbhreithnit 12 mi a dhéanamh ar aon céiriocht réasunach a
iarrtar néa sholathraitear a athbhreithnia.

2.2 Forbairt gairme

Solathraimid raon leathan de chursai oiliina dar bhfostaithe uile chun cabhru
leo a ngairmeacha a fhorbairt agus dul chun cinn a dhéanamh iontu.

Nuair a iarrfar sin, solathréimid aon choéiriocht réastnach a bheidh riachtanach
chun freastal ar chdrsai oilidna dar bhfostaithe uile. Mar shampla, le blianta beaga
anuas shocraigh lion airithe fostaithe faoi mhichumas céadfach tabhairt faoin
gCeadunas Eorpach Tiomana Riomhairi - bunoilitint sa riomhaireacht (oilidiint
ECDL). D'eagraiomar seisitin duine le duine leis an solathroir oiliina ECDL chun
cinntit go gcomhlionfai riachtanais na rannphairtithe seo go hiomlan.

Is féidir leis an Oifigeach do Chomhionannas agus Oifigeach Idirchaidrimh do

Dhaoine faoi Mhichumas freisin comhairle agus tacaiocht maidir leis an gCéd
Cleachtais seo a thabhairt i gcénai d'fhostaithe atd n6 nach bhfuil faoi mhichumas
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3.0 Michumas a nochtadh

Aithnimid gur ceist leochaileach i a thabhairt le fios do dhaoine go bhfuil td faoi
mhichumas. Ta suil againn go spreagann an timpeallacht chuimsitheach oibre ata
sa Chombhairle fostaithe ata faoi mhichumas no6 fostaithe ar éirigh michumas doibh
an meéid sin a thabhairt le fios duinn faoi mhodh ruin - biodh an d&d mbainisteoir
né don Bhainisteoir Acmhainni Daonna, né don bheirt a chuireann siad in iul é.

Nuair a thugann fostai an t-eolas sin duinn, caithfidh a mbainisteoir leis mar eolas
faoi rdn agus ar bhealach deimhneach tacuil.

Nuair a insionn fostai ddinn go bhfuil sé n6 si faoi mhichumas, tugann sé deis
duinn a chinntiu go solathréimid aon taca n6 aon chdiriocht réastnach
a bheadh ag teastail.

A thuisce is a inseoidh fostai da bhainisteoir n6 da bainisteoir go bhfuil sé né si
faoi mhichumas, iarrfaidh an bainisteoir ar an duine sin an gceapann sé né si go
rachadh sé chun tairbhe dé né di a insint do na comhghleacaithe go bhfuil sé né
si faoi mhichumas.

Déantar é sin mar go bhféadfadh gur gha do dhuine an sceidil oibre n6 an dualgas
oibre a athrd mar gheall ar an michumas agus is minic gur fearr an chuis ata leis
na cinealacha céiriochta sin a insint da gcomhghleacaithe oibre.

Seans go dtabharfaidh comhghleacaithe nios mé tacaiochta don fhostai ma
bhionn siad ar an eolas agus tugtha isteach sa phroiseas. Ach is faoin bhfostai féin
a bheidh sé, &fach, cinneadh a dhéanamh cibé an mian n6 nach mian leis n6 |éi
an michumas a nochtadh do na comhghleacaithe. Ni dhéanfaimid aon bheart
mura dtoileoidh an fostai leis

4.0 ‘Coiriocht réastnach’
- Tacu le fostaithe

Ma bhionn duine faoi mhichumas ni ga go gcuirfeadh sé sin isteach ar chumas an
duine sin an obair a dhéanamh. D’ainneoin sin d'fhéadfadh gur gha ‘cinedlacha de
choiriocht réastnach’ a dhéanamh d'fhostaithe faoi mhichumas ionas go mbeadh
siad abalta a gcuid oibre a dhéanamh go barr a gcumais.

Ta dualgas curaim orainn i leith ar bhfostaithe uile agus solathréimid, ma iarrtar sin
agus mas féidir é, cdiriocht réastnach i gconai. Is samplai iad seo a leanas a airitear
mar chéiriocht réasunach:

* uaireanta oibre solubtha;
« athruithe ar dhualgais oibre n6 teicneolaiocht chinta

(teicneolaiocht a chuidionn le daoine a gcuid oibre a
dhéanambh).

Is féidir linn, nuair is ga, na nithe seo a leanas a chur ar fail d'fhostaithe:
+ athstruchtdrd ar an bpost;
+ athoilidint;
+ athlonnu.

Ta liosta samplach de chinealacha eile de chéiriocht réasunach le fail i Mir 8.2
ar leathanaigh 13.
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Ceanglaitear ar Chombhairle Cathrach Bhaile Atha Cliath de réir an dli, murar rud
é go gcuirfi ualach diréireach ar an eagraiocht, cibé ni is g a dhéanamh ionas
go mbeadh fostai faoi mhichumas abalta na nithe seo a leanas a dhéanamh:

* pairt a ghlacadh i bhfostaiocht;

* dul chun cinn a dhéanamh agus dul faoi oilidint.

Faoi na hAchtanna um Chomhionannas Fostaiochta 1998-2015 déantar idirdhealu
san earcaiocht, san fhostaiocht agus san oilitint a thoirmeasc ar naoi bhforas lena
n-airitear foras an mhichumais. Tugtar sainmhinid leathan ar mhichumas agus
airitear leis michumas fisiceach, cognaioch, mothidchanach agus intleachta agus
raon leathan riochtai slainte. Ta tuilleadh eolais ar an DIi um Chomhionannas Fos-
taiochta le fail ar: www.equality.ie agus i Mir 1.1 faoi Eolas Dlithidil lomchui agus
sainmhinithe ar mhichumas leathanach 13-15 den doiciméad seo.

Faoi na hAchtanna um Chomhionannas Fostaiochta, is ga d'fhostoiri céiriocht
réasunach a sholathar ionas go mbeadh ar chumas fostaithe né fostaithe ioncha-
sacha faoi mhichumas a gcuid oibre a dhéanamh.

Nuair a fhilleann fostai da n-éirionn michumas (ar a nglaoitear ‘michumas faighte’
uaireanta) ar an obair, ceanglaitear ar Chomhairle Cathrach Bhaile Atha Cliath

de réir na nAchtanna um Chomhionannas Fostaiochta na bearta riachtanacha a
ghlacadh chun cuidiu leis an bhfostai socru isteach an athuair san ionad oibre agus
a chuid né a cuid dualgas a chomhlionadh.

Airitear le roinnt samplai eile de chinealacha de chéiriocht réastinach an t-ionad
oibre a chur in oiridint chun freastal ar dhuine faoi mhichumas nuair a fhilleann
an duine ar an obair. Airitear leis sin na nithe seo a leanas a athru:

 an t-aitreabh;
* trealamh;

¢ patruin na n-uaireanta oibre agus daileadh na dtascanna.

Airitear oilidint a sholathar leis freisin. Ni cheanglaionn an dli ar fhostoéiri, afach,
aon chaéireail, ais na rud a sholathar a bhféadfadh an duine féin é a sholathar

sa ghnathchursa noé le réasun dé féin né di féin le linn dé né di a bheith i mbun
gnathchursai an lae, diseanna éisteachta, mar shampla.

T4 dualgas ar Chomhairle Cathrach Bhaile Atha Cliath ciram a ghlacadh dar bh-
fostaithe uile agus cuirfimid céiriocht réastnach ar fail mas féidir é d'aon fhostai
a bheidh ina call chun a phost né a post a dhéanamh go barr cumais. Ar a uain
iarraimid ar na fostaithe uile na nithe seo a leanas a dhéanamh:;

* iarracht a dhéanamh a ndicheall a dhéanamh chomh maith is ata ar a gcumas;

* meas a bheith acu ar dhaoine eile agus ar mbeartais maidir le
sabhailteacht, slainte agus leas ar bhfostaithe uile a chomhlionadh.

Ma té céiriocht réasunach curtha ar fail againn, ach gur ann do dheacrachtai oibre
fés, b'fhéidir gur gha duinn féachaint ar roghanna eile ach dul chun cainte leo seo:

+ an fostaf;
¢+ an bainisteoir line;

+ an Roinn Acmhainni Daonna, mas ga, agus an t-ionadai Ceardchumainn
no an t-oifigeach Ceardchumainn (mas cui).
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5.0 N6sanna imeachta in aslonnu

B'fhéidir go mbeadh imni faoi leith ar fhostaithe faoi mhichumas faoin gcaoi a
bhféadfaidis imeacht amach as foirgneamh da mbeadh éigeandail ann. Is ga duinn
fios a bheith againn céard iad na hddair imni ata acu agus bealai le déileail leo a
chur i bhfeidhm.

B'fhéidir, mar shampla, go mbainfeadh deacrachtai faoi leith le haslonnu fostaithe
ag a mbeadh deacrachtai soghluaisteachta mura bhféadfai ardaitheoiri a tsaid

i roinnt cdsanna éigeandala. Idir an da linn, b’fhéidir gur gha d’'fhostaithe ag a
mbeadh deacrachtai éisteachta céras a bheith ann a chinnteodh go gcuirfi ar

an airdeall iad nuair a thabharfai fogra rabhaidh i gcas éigeandala.

Buailfidh bainisteoiri line leis na fostaithe ina réimse féin a mbeidh riachta-
nais shonracha acu i ndail le haslonnu. Oibreoidh siad amach, i gcomhairle le
hOifigeach Slainte agus Sabhailteachta na Roinne agus le haon daoine eile a
bheidh i gceist, cén chaoi is fearr le freastal ar na riachtanais sin.

Ma bhionn aon riachtanais céiriochta réasunai ag fostaithe, riachtanais ar gha
aghaidh a thabhairt orthu ionas go mbeadh ar chumas na bhfostaithe imeacht
amach as an bhfoirgneamh go sabhailte i gcas éigeandala, ni mér déibh na ri-
achtanais sin a insint dad mbainisteoir line.

Déanaimid socruithe d’'aon fhostai faoi mhichumas go mbeidh Plean Aslonnaithe
Pearsanta i gC4s Eigeandala (PEEP) aige né aici. Ba cheart do na bainisteoiriline

na socruithe cui a dhéanamh chun a chinntid go mbeidh fostaithe faoi mhichumas
san aireamh i gconai i ndruileanna aslonnaithe agus go ndéanfar aon socru ata

de dhith chun fostaithe a aslonnu a thastail go hiomlan agus a Usaid

i gcas gach druile.

6.0 Plean gniomhaiochta

i. Fégrai poist

Athbhreithneoidh an tOifigeach do Chomhionannas agus Oifigeach Idirchaidrimh
do Dhaoine faoi Mhichumas na nithe seo go léir go rialta:

- fograi;
* sonrai poist;
* sonrafochtai faoin duine;agus

« foirmeacha iarratais.

ii. Formaidi inrochtana

Nuair aiarrfar sin orainn, cuirfimid faisnéis ar fail i bhformaidi inrochtana i ndail le:

+ foirmeacha iarratais; agus

* sonrai poist;
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iii. Comhdheiseanna

Bionn an raiteas "Is fostéir comhionannais deiseanna i Comhairle Cathrach
Bhaile Atha Cliath” ag gabhail le gach post a fhograimid.

iv. An tSeirbhis um Cheapachain Phoibli

Féachfaidh an tSeirbhis um Cheapachain Phoibli, agus i ag gniomhu thar
ar gceann, don Chéd Cleachtais seo.

v. Fostaithe nua

Tabharfaidh Rannég Pleanala an Lion Lucht Oibre agus Earcaiochta fogra don
Oifig Comhionannais ata againn ag céimeanna iomchui den earcaiocht maidir
le haon fhostai nua a bheidh faoi mhichumas, ionas go bhféadfaimid na tacai
riachtanacha go léir a chur i bhfeidhm.

vi. An sprioc 3% maidir le fostu daoine faoi mhichumas

Cuirfimid na fostaithe uile ar an eolas faoin sprioc 3% maidir le fostu
daoine faoi mhichumas.

vii. Faisnéis a thabhairt i dtaobh an Choéid Chleachtais

Tabharfaidh an tOifigeach do Chomhionannas faoi Mhichumas faisnéis don
ionadai 6 Acmhainni Daonna ag na cruin- nithe lionra ar a iarraidh sin air n6
uirthi.

viii. Athbhreithnit ar an gCdd Cleachtaisce

Aan tOifigeach do Chomhionannas an dul chun cinn a bheidh déanta ar an bPlean
Gniomhaiochta seo.

7.0 An cod clachtais a chur | bhfeidhm agus
monatoirecht a dhéanamh air

Ta a gcion féin le déanamh ag na fostaithe uile i gComhairle Cathrach Bhaile
Atha Cliath chun an Céd Cleachtais seo a chur i bhfeidhm agus monatéireacht
a dhéanamh air, ach ta freagracht faoi leith ar bhainisteoiri a chinntit go
gcomhlionfar riachtanais an Chéid.

Ina theannta sin, athbhreithneoidh ar nOifig Comhionannais an Céd de réir is ga.

Obair gan bhac Leathanach 08 de 15 Leagan. 01

Combhairle Cathrach Bhaile Atha Cliath | Dublin City Council

8.0 Aguisini

8.1 Faisnéis dhlithidil iomchui agus sainmhinithe ar mhichumas

Sainmhinia ar mhichumas

Na hAchtanna um Chomhionannas Fostaiochta 1998 - 2008

Sa mhir ar ‘Chéiriocht réasunach’, tagraionn an reachtaiocht d'cibleagaid an
fhostéra i leith fostaithe faoi mhichumas. Tugtar an sainmhinit seo ar mhichumas
faoi Chuid 1 Alt 2(1) de na hAchtanna um Chomhionannas:

“(a) feidhmeanna coirp né meabhrach duine a bheith in easnamh go

hiomlan né go pairteach, lena n-airitear cuid de chorp duine a bheith in
easnamh

(b) organaigh ata né is doigh a bheidh ina dtruig ghalair n6 thinnis
ainsealaigh a bheith sa chorp;

(c) mifheidhmid, anchuma né machailiu cuid de chorp duine;

(d) riocht né mifheidhmid ar a bhfuil de thoradh go bhfoghlaimionn duine ar
shli éagsuil le duine nach bhfuil an riocht né an mifheidhmiu air né uirthi;

(e) riocht, galar né tinneas a fhearann ar phréisis smaointe duine, ar
aireachtail na réaltachta ag duine, ar mhothuchain né ar bhreithiunas duine,
né abhfuil

iompar suaite de thoradh air, agus measfar go bhfolaionn sé michumas ata ann
faoi lathair, a bhi ann cheana ach nach bhfuil ann a thuilleadh, n6 a fhéadfaidh
a bheith ann amach anseo, né a chuirtear i leith duine.”

Céiriocht réastinach
Na hAchtanna um Chomhionannas Fostaiochta 1998 - 2008 Alt 16

An tAcht um Michumas 2005 - Cuid 5 - Alt 47 (1) a

Ceanglaionn Alt 47 (1) a den Acht um Michumas ar chomhlachtai poibli, a mhéid
is indéanta, gach beart réasunach a ghlacadh chun fostd daoine faoi mhichumas
a chur chun cinn agus tacu leis.

An sprioc 3% a chomhlionadh

An tAcht um Michumas 2005 Cuid 5 Alt 47

Mura mbionn cldiseanna maithe acu lena mhalairt, ni mér gur daoine faoi
mhichumas iad 3% de na fostaithe a fhostaionn comhlachtai poibli.

Tuarascail ar chomhlionadh na sprice 3% - An tAcht um Michumas 2005
Cuid 5 Alt 48

Is g do Chombhairle Cathrach Bhaile Atha Cliath fios a bheith aici cén lion d&
fostaithe ata faoi mhichumas ionas gur féidir 1éi comhlionadh na sprice 3%

a thuairisciu. Is iad na fostaithe seo a fholaitear leis an sainmhinid athugtar
faoi Chuid 1 Alt 2 (1) den Acht um Michumas 2005 ata i gceist leis an sprioc 3%:

“Ciallaionn ‘michumas’, i ndail le duine, sriantacht shubstaintitil maidir le cumas
duine chun gairm, gné no sli bheatha a sheoladh sa Stat n6 pairt a ghlacadh i saol
soisialach n6 cultdrtha sa Stat mar gheall ar mhallachar marthanach coirp, céadfa,
meabhair-shlainte né intleachta”.

An data chun comhlionadh na sprice 3% a thuairiscia

An tAcht um Michumas 2005 Cuid 5 Alt 48

Ni mér do chomhlachtai poibli tuairiscid gach bliain faoin 31 Marta maidir
le comhlionadh na n-oibleagadidi seo. Tuairiscionn siad chuig na Coisti
Monatéireachta reachtula ina mathair-Roinn.
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Scriobhann Comhairle Cathrach Bhaile Atha Cliath tuarascail bhliantuil a chuireann duine an obair a dhéanamh ach d'fhéadfadh gur gha duit cineal éigin céiriochta
si faoi bhraid a Coiste Monatoireachta sa Roinn Comhshaoil, Pobail agus Rialtais a dhéanamh i gcomhair cinealacha eile.
Aitiuil. Cuirtear isteach an tuarascail seo faoin 31 Marta gach bliain agus ni mér an
bhliain féilire roimhe sin a chlidach. Sa tuarascail:t Cumarsaid
Ta dea-chumarsaid fiorthabhachtach chun réiteach a fhail ar fhormhor na
* tugtar sonrai faoin lion daoine faoi mhichumas a bhionn fostaithe ag Comhair- ndeacrachtai. Is minic gurb é an duine faoi mhichumas an té is fearr a bhféadfai
le Cathrach Bhaile Atha Cliath; agus ceist a chur air n6 uirthi faoina mbionn ag teastail.
* tugtar cuntas ar aon bheartais, clair né nésanna imeachta arna seoladh ag an Tuairim Charaméir Leighis
eagraiocht chun fostd daoine faoi mhichumas a chur chun cinn agus taculeo. Mar sin féin, tharlédh sé in amanna gur gha duit tuairim chdramair leighis a fhail.

Mas ga, ba cheart duit dul i gcomhairle leis an Rannég Acmhainni Daonna.
Déantar an fhaisnéis go Iéir maidir le stddas michumais a bhailitear le haghaidh na

tuarascala seo a rangl amhail ‘sonrai pearsanta até iogair’ faoi na hAchtanna um Seirbhis Tacaiochta Foirne
Chosaint Sonrai 1988 agus 2003. Coinnitear faoi ran i agus stérailtear go daingean | do chail mar bhainisteoir ba cheart duit na fostéiri go Iéir a chur ar an eolas go
i agus ni bhionn rochtain uirthi ach ag fostaithe na hOifige Comhionannais. bhfuil Seirbhis Tacaiochta Foirne ann ar féidir 1éi seirbhis tacaiochta ghairmidil

ghearrthéarmach a thairiscint don fhostai.

8.2 Ceisteanna Coitianta
An Oifig Comhionannais
C. Céard iad na roghanna a bheidh ann domsa ma éirionn michumas dom?

Bionn teach tar an Oigig Comhionaannais | gconaifreisin chun tacaiocht agus

F. Ma éirfonn michumas duit né ma ta michumas ort a éirionn nios measa, breath comhairle a thairiscint do bhainisteoiriagus do dhaoine aonair araon.
néimid ar na cinedlacha uile de chdiriocht réasunach agus déanfaimid ar ndi
cheall chun cinntid gur féidir leat fanacht i bhfostaiocht. Airitear leis sin iad Bionn bainisteoiri ditiala freagrach
seo a sholathar: Faoin Acht um Shabhailteacht, Slainte agus Leas ag an Obair, 2005, bionn na daoine
sin a bhionn i gceannas ar an ionad oibre, amhail bainisteoiri aititla line, freagrach
* trealamh; as bainistiocht slainte agus sabhailteachta na bhfostaithe agus na n-ionad oibre

go léir a bhionn faoina sainchiram. Airitear fostaithe faoi mhichumas leo sin.
* teicneolaiocht chinta (teicneolaiocht a chuidionn le duine faoi mhichumas a

chuid né a cuid oibre a dhéanamh - Féach Lch 22 -23 Aguisin 1.3); agus Ni gér do bhainisteoiri line a chinntiu:

+ athstruchtdrd a dhéanamh ar an bpost, b'fhéidir. + go ndéantar na priacail slainte agus sabhailteachta a bhainistit agus a
riald go leormhaith;
Ma ta coéiriocht réasunach curtha ar fail againn, ach go mbionn deacrachtai leis an
obair fés, b'fhéidir gur gha duinn féachaint ar roghanna eile ach dul chun cainte: « gur ann do phlean trina gcinntitear go gcomhliontar na caighdedin |
arnacha sabhailteachta agus slainte ina Ranndg.
* leat féin;

- le do bhainisteoir line: Priacal shonrach do dhaoine faoi mhichumas

* leis an Roinn Acmhainni Daonna, mas gé;agus Nuair a cheaptar fostai faoi mhichumas i roinn, ba cheart go n-eagrédh an
. . ) . . ) . . bhainistiocht aitidil measunu priacail a bheadh sainitil don lathair. Ma thaispeantar
* le dionadai ceardchumainn né le d'oifigeach ceardchumainn (mas cuf). sa mheastnu gur ga aon ni a athrd, ni mér don bhainistiocht &itidil a chinntid go
. . L ; . ; ndéanfar na hathruithe sin. Is dea-chleachtas é dul i gcomhairle leis an bhfostai
C. Agus mé i mo bhainisteoir, céard a dhéanfainn sna casanna seo: faoi mhichumas le linn don mheasunu priacail seo a bheith & scriobh.

Da gceapfai fostai faoi mhichumas mar bhall de m'fhoireann?
né da n-éireodh michumas do bhall de m'fhoireann?

, . L, . , , , C. Cén rél a bhionn ag an Aonad Rochtana?
F. Bionn céimeanna agus cinedlacha éagsula michumais ann. D'fhéadfadh nach

gcuirfeadh roinnt cinealacha michumais isteach ar bhealach ar bith ar chumas F. Mar a chuirtear sios air san Acht um Michumas, 2005, is é sainchdram
an Aonaid Rochtana:

“..solathar cinaimh agus treorach a chur chun cinn maidir le daoine faoi mhichu-
mas 6 thaobh rochtain a fhail ar Sheirbhisi (Seirbhisi Chomhairle Cathrach Bhaile
Atha Cliath) né socrd a dhéanamh don chun chur cinn agus é a chomhordd”.

Airitear rochtain orthu seo leis an rochtain sin:

+ boéithre;

* pairceanna; agus
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airitear seirbhisi a sholathar leis freisin.

Déanann an tAonad Rochtana an méid seo a leanas freisin:

* cuireann sé daoine ar an eolas faoi shaincheisteanna michumais
agus cabhraionn sé le daoine tuiscint nios fearr a bheith acu ar
na saincheisteanna sin

« comhordaionn sé an oilitiint i bhfeasacht mhichumais.

Bainistionn an tAonad Rochtana an suiomh gréasain idirghniomhach
www.accessdublin.ie lena n-airitear Eolaire Gné ina dtugtar eolas don phobal

faoi bhealai rochtana ar aitribh éagsula sa chathair.
C. Cén rél a bhionn ag an tSeirbhis Tacaiochta Foirne?

F. Cuireann an tSeirbhis Tacaiochta Foirne seirbhis eolais, comhairle agus com
hairleoireachta ar fail go gearrthéarmach d'fhostaithe uile Chomhairle Cath
rach Bhaile Atha Cliath. Is seirbhis i nach mér coinne a dhéanamh lena haghaidh
agus déilealann si le raon de shaincheisteanna oibre agus pearsanta cosuil leis
na saincheisteanna seo a leanas:

« imni faoi chdrsai airgeadais;
¢ cliseadh caidrimh;
+ taismi san ionad oibre;agus
* agoidi ag an obair.

C. Céard iad na beartais agus na nésanna imeachta iomchui eile
a bhaineann le fostaithe faoi mhichumas?

F. Tugtar cuid de na beartais agus de na ndésanna imeachta is iomchui anseo thios:

‘An beartas bainistiochta comhionannais agus inchinealachta’

‘Bartas agus nésanna imeachta ar dhinit ag an obair’

‘Ldmhleabhar sabhailteachta d'fhostaithe’
+ ‘Nésanna imeachta don aslonnu i gcas doitedin agus éigeandala’
* ‘pPeananna aslonnaithe pearsanta i gcas éigeandala’

‘Access with attitude’ - Iémhlegbhar feasachta michumais d'fhostaithe Leabhar-
lanna Poibli Chathair Bhaile Atha Cliath

C. Cé a bhionn freagrach as teicneolaiocht chiinta a chur ar fail nuair
a bhionn ga léi?

F. Is i do Roinn né do Ranndg a bhionn freagrach as teicneolaiocht chdnta a chur
ar fail. Cé gur féidir i gcénai comhairle aiarraidh ar an Oifig Comhionannais fao
in ait as ar féidir an trealamh a fhail, is ar do Roinn né ar do Rannég ata an fhrea
gracht trealamh a fhail agus aon chostas airgeadais a ghlanadh.
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Cineal michumais

Dall né lagamharc

Disléicse

Saincheisteanna soghlu-
aisteachta né sainche-
isteanna a bhaineann

le heirgeanamaiocht an
spais oifige a dhéanann
difear don duine faoi
mhichumas

Bodhar agus/né
deacrachtai éisteachta

8.2 Teicneolaiocht agus an t-ionad oibre a chur in oiritint - samplai

Is samplai iad seo ina dhiaidh seo de theicneolaiocht chabhrach agus d'athruithe san ionad oibre is féidir
a dhéanamh chun an t-ionad oibre a chur in oiritiint do riachtanais duine faoi mhichumas.

Teicneolaiocht néoriitna
JAWS - Pacaiste bogearrai riomhaireachta a Iéann an scribhneoireacht ar an scailean.

Formaidi malartacha - Doiciméid bheartais a chur ar fail i bhformaidi malartacha amhail:
+ clé mér;
+ clé ardchodarsnachta;
+ Braille.

Bogearrai - Bogearrai chun scailedn an riomhaire a mhéadu.

Bogearrai le gniomhachti gutha -
Usaideann bogearrai cinta le gniomhachtd gutha aithint chainte chun gur féidir leis an duine
a bhionn 3 Usaid:

+ doiciméid agus riomhphoist a chruthu;

+ foirmeacha a lionadh; agus

+ tascanna | sreabhadg na hoibre a chuichéiriatrid an gcaint.

Measunu eirgeanamaiochta - An eirgeanamaiocht a mheas chun staisidin oibre a oiriina.

Ateangairi - Ateangairi le Teanga Chomharthaiochta na hEireann a sholathar le haghaidh
cruinnithe agus agallamh.

Folairimh - Deaf AlerterR. Piosa de threalamh teicneolaiochta is ea é seo ar féidir é a sholathar
d'fhostaithe bodhra/ag a mbionn deacrachtai éisteachta ar fhaitios gur gha aslonnu i gcas
doéitedin né nuair a bhionn druil déitedin ann.

Féin - Foin a sholathar ina mbeadh solas ag scairteadh agus riald airde.

Ta seirbhisi na hOifige Comhionannais ar fail freisin d'fhostaithe a d'fhéadfadh a bheith ag teastail:
* cinamh speisialta chun foirmeacha iarratais a chomhlanu; né tacaiocht duine le duine chun ullmhu le haghaidh agallaimh
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8.3 Déan agus na déan

Go ginearalta, moltar do na fostaithe go |éir a bheith foighneach, tacuil, gan a bheith docht
daingean, agus an t-am a thogail i gconai le daoine a thuiscint agus a chinntit go dtuigeann daoine eile

iadsan.
Déan

Tabhair tosaiocht do dhaoine

Biodh tosaiocht do dhaoine le tuiscint as an gcaint ionas nach
de réir a mhichumais a thabharfar cur sios ar an duine faoi
mhichumas. Mar shampla: biodh do thagairt mar seo:

+ duine a bhfuil deacrachtai foghlama aige né aici;
+ cuine ata i gcathaoir rothai.

larr i dtosach

larr agus na glac leis go dteastaionn cabhair 6 dhuine né
go mbionn duine ag iarraidh cabhrach fit méa bhionn an
chosulacht air go mbionn an tsoghluaisteacht ag tabhairt
déthain le déanamh d6 n6 di.

Bi tuisceanach i dtaobh spas pearsanta duine
Breathnaigh ar an gcathaoir rothai né ar aon ais soghlu-
aisteachta eile mar chuid de spas pearsanta an té a bhionn
4 hasaid. Na lig do mheachan uirthi agus na bruigh i mura
n-iarrtar ort sin a dhéanamh.

Labhair le duine ag leibhéal na sul

Crom sios n6 teann isteach do chathaoir ionas gur féidir leat
labhairt le duine ata i gcathaoir rothai ag leibhéal a shul né
a sul. Beidh sé sin nios éasca ar an muineal agus nios
tuisceanai don chas.

Bi soiléir i do chuid cainte

Ma bhionn tu ag imeacht é dhuine ata dall né ar lagamharc in
am ar bith tabhair an méid sin le fios ionas nach mbeidh sé né
si fagtha ansin agus gan aird ag aon duine air né uirthi.

Na hathraigh do ghlér

Nuair a bhionn tu ag caint le duine ata bodhar agus/né a bhfuil
deacrachtai éisteachta aige né aici labhair mar a labhréfa de
ghnath, go soiléir gan do ghlér a athrd, agus Usaid peann agus
pdaipéar, mas g4, chun cuidiu leat sa chumarsaid.

Nuair a bhionn td ag caint breathnaigh go direach ar an duine
chun go mbeidh sé né si dbalta do ghotha gnuise a thabhairt
faoi deara agus do bheola a Iéamh, mas ga.

Ma ta comhghleacai leat bodhar agus/n6é ma ta deacrachtaf
éisteachta aige n6 aici, fiafraigh den duine sin ar mhaith leis né
Iéi go dtégfa nétai ag cruinnithe foirne ionas go mbeidh sé n6
si ar an eolas faoin méid a bheidh a ra.

Tég d'am

Ma téd michumas intleachta ag comhghleacai leat, tég d'am
nuair a bhionn td ag minid taisc dé né di. Biodh do chuid
cainte soiléir agus simpli agus bi réidh le céimeanna an taisc a
rd agus a athra chun cinntit go dtuigfidh sé né si go soiléir cad
a bheidh le déanambh.

N& Déan

Na tarraing aird mhadrai treorach 6na ngné

Na tarraing aird mhadra treorach 6na ghné agus na leag ldmh
ar mhadra treorach gan cead a iarraidh ar a Ginéir ar dtus.
Ainmhi oibre é an madra treorach; ni peata é.

Na dearmad rud a iarraidh i dtosach
Na féach le duine ata dall n6 ar lagamharc a threort gan
fiafrai d6 né di i dtosach an bhfuil a leithéid sin de chabhair

N4 déan beagchiram de dhuine

Na déan beagchiram de dhuine, a bheith ag labhairt leis an
ateangaire le Teanga Chomharthafochta na hEireann seachas
labhairt leis féin n6 1éi féin, mar shampla. Is chun a bheith ag
aistrit a bhionn an t-ateangaire le Teanga Chomharthaiochta
na hEireann ar an lathair.

Na cuir isteach ar dhuine agus é né i ag caint
Ma té stad sa chaint ag duine, na déan aon iarracht na habairti
a chriochnd dé6 né di.

N4 hardaigh do ghlér
Ma ta duine bodhar agus/né ma ta deacrachtai éisteachta
aige no aici:
- na labhair amach go har;d
+ na tarraing amach d'fhocail an iomarca;
* na hiompaigh d'aghaidh uaidh né uaithi nuair a bhionn
tl ag caint.

Na bi mifhoighneach

Ma td michumas intleachta ar chomhghleacai, na bi bear-
ranach na mifhoighneach leis né 1éi agus na deifrigh leis an
tasc a bhfuil tu ag iarraidh ar an duine sin é a dhéanamh agus
tl ag glacadh leis go dtuigfidh sé né si an méid a bheidh a
iarraidh agat air n6 uirthi.
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gniomhaireachtai eile

Seoladh Teagmhail

Comha[rle Cathrach Teil (01) 222 3136

Bhaile Atha Cliath o

Oifigeach do Chomhionannas Riomhphost . o
agus Oifigeach Idirchaidrimh donncha.ocathasaighy@dublicit
do Dhaoine faoi Mhichumas ~ Y.ie

An Oifig Comhionannais

Bloc 4, Urlar 4

Oifigi na Cathrach

An Ché Adhmaid

Baile Atha Cliath 8

Ma ta eolas uait i dtaobh doiciméid a chur ar fail i
bhformaidi inrochtana téigh i dteagmhail leis an Oifig

Combhairle Cathrach Teil (01) 222 5140
Bhaile Atha Cliath

Seirbhisi Tacaiochta

Foirne Bunurlar

Cuirt na Marascalachta

Cé na gCeannaithe

Baile Atha Cliath 8

Combhairle Cathrach
Bhaile Atha Cliath

An Oifig Rochtana

Roinn Plenaéla agus
forbartha maoine
RiauTégéla

Oifigi na Cathrach An Ché
Adhmaid Baile Atha Cliath
8

Teil (01) 222 3126
Riomhphost

tpat.nestor@dublincity.ie

Oifig Brainse IMPACT
Cuirt Mhic an Airchinnigh
Baile Atha Cliath 1

Teil (01) 222 2832
Riomhphost
impact@dublincity.ie

TEEU Teil (01) 874 7048

g:laeeACt?w\;egl?;iE 1 Riomhphost finbarr5@indigo.ie

FORSA Teil (01) 817 1550
Fostaithe municipal Riomhphost info@forsa.ie
Cuirt Nerney

Baile Atha Cliath 1

SIPTU Teil (01) 858 6491/0872341601
Urlar 3 A Riomhphost

Brainse an Udarais Aitiuil ) )

Halla na Saoirse pmcormack@siptu.ie
Baile Atha Cliath 1

9.0 Teagmhalacha vaideacha inmheanacha agus

Reachtdiil:
SEeoladh

An tUdaras Naisitnta
Michumais

25 Bothar Chluaidh
Droichead na Dothra
Baile Atha Cliath 4

Coimisitin na hEireann um
Chearta an Duine agus
Comhionannas

16-22 Sraid na Faiche

Baile Atha Cliath 7

Chime
35 Srélid Fhreidric Thuaidh
Baile Atha Cliath 1

AWARE ’
9 Sréiq Liosain lochtarach
Baile Atha Cliath 2

An Chomhairle Naisitinta
do na Daill in Eirinn
Béthar Whitworth

Droim Conrach

Baile Atha Cliath 9

Cuimsit Eireann

Cumann Naisilinta na nDaoine
faoi Mhichumas Intleachta
Aonad C2

The Steelworks

Sraid Ui Fhoghlu

Cumann Cathaoireacha
Rothai na hEireann

Aras Chuchulainn

Céide an Fhraoigh Dhuibh
Cluain Tarbh

Baile Atha Cliath 3

Cumann Bodhar na hEireann
30 Sraid Bhaile Coimin
Baile Atha Cliath 7

Teagmhiil

Teil (01) 608 0456
Riomhphost nda@nda.ie

Teil (01) 8589601
Riomhphost info@ihrec.ie

Teil (01) 817 5700
Riomhphost info@xhimear.

Teil (01) 661 7211
Riomhphost info@aware.ie

Teil (01) 8307033
Riomhphost info@ncbi.ie

Teil (01) 855 9891
Riomhphost
info@inclusionireland.ie

Teil (01) 818 6400
Riomhphost info@iwa.ie

Teil (01)8601878

Riomhphost
info@irishdeafsociety.ie
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Dublin City Council
SEOLADH TEAGMHAIL
Roinn Acmhainni Daonna, Human Resources Department, Teil 01 222 3041/2
Offigi na Cathrach, Civic Offices, Wood Quay, Riomhphost human.resources@dublincity.ie
An Ché Adhmaid, Dublin 8. o e
Baile Atha Cliath 8. D08 RF3F Gréasain www.dublincity.ie
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Td an doiciméad seo ar fdil i gClé Mér, i gClo Ardchodarsnacht, Braille n6 formaid fuaime ar iarratas Oifigeach do Chomhionannas.



mailto:human.resources@dublincity.ie
http://www.dublincity.ie/

